
RESPONSABILITÉS DE CHACUN

RESPECT

COURTOISIE

VALORISATION

COLLABORATION

1.Saluer les personnes en arrivant et en quittant.
2.Avoir une attitude constructive, positive et

d’entraide.
3.Éviter de lancer ou d’alimenter des rumeurs.
4.Valoriser le personnel, un collègue et souligner

les bons coups.
5.Faire preuve de courtoisie en tout temps,

notamment lors de l’utilisation des
ascenseurs.

CODE DE CIVILITÉ
           LA CIVILITÉ, 
À LA BASE D’UN
       MILIEU DE VIE RÉUSSI

Notre personnel s’engage à vous manifester du respect.
Nous attendons la même courtoisie de votre part.


