
COMALERTE est l’outil essentiel


pour assurer une veille proactive,


d’avant-garde et efficace sur les


mesures d’urgence. C’est un


privilège que RBDT offre à tous


pour garantir la sécurité de tous.

COMALERTE est simple et


polyvalent. Il transmet


simultanément des messages


vocaux et / ou des données


numériques (textos ou courriels),


et ce, selon le mode de


communication que vous aurez


choisi.

 

COMALERTE est la solution pour


des alertes massives réussies !

COMALERTE est indispensable à


nos plans d’urgence, de gestion de


crise et de continuité des


opérations.

PLATEFORME DE 
MESSAGES 
D’ALERTES 

MASSIFS 

C O M A L E R T E

 Acheminer vos questions
à Chantal Beauregard 







Vous recevrez une réponse dans 

un délai de 36 heures.

Q U E S T I O N S

chantal.beauregard.rbdt@ssss.gouv.qc.ca

S ' I N S C R I R EL E S  A V A N T A G E S
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Le succès de cet outil repose sur

vous. En effet, plus nombreux nous

serons inscrits, plus la gestion des

situations d’urgence sera optimale. 

Pour vous inscrire à Comalerte et


ainsi recevoir nos alertes, veuillez


créer votre profil en vous  rendant


au :

https://residence-berthiaume-du-


tremblay.omnivigil.com 

" Ceci est un message automatisé de la Résidence. "

Un important

bris d'aqueduc

nous oblige à 

bloquer l'accès à

la Résidence par

la grande allée. 

mailto:chantal.beauregard.rbdt@ssss.gouv.qc.ca
https://residence-berthiaume-du-tremblay.omnivigil.com/
https://residence-berthiaume-du-tremblay.omnivigil.com/


C O N T E X T E

La sécurité des résidents, usagers

du Centre de jour, locataires,

personnel, visiteurs et bénévoles

est une préoccupation quotidienne

pour tous et la Résidence continue

d’en faire une priorité

organisationnelle. Son objectif est

de poursuivre son amélioration

continue en matière de

préparation et d’intervention en

cas de sinistre.

Nous avons donc fait l’acquisition


du module COMALERTE qui


permet de rejoindre rapidement


des groupes-cibles par l’entremise


de textos, de courriels et d’appels


vocaux automatisés. Le système


assure avec succès la transmission


de messages urgents ou d’intérêt


commun à toute personne inscrite


au système. Dans le cadre d’une


mesure d’exception, vous pourriez


être notifié via le COMALERTE


pour de la mise en veille, de


l’alerte, ou de la mobilisation de


votre part.

E X E M P L E S
D ' A L E R T E S

Les mesures de


sécurité que vous


maintenez, sont

rassurantes.

Merci pour vos


efforts.

Voici des exemples de situations affectant la


Résidence et pour lesquelles vous pourriez


recevoir une alerte par texto, par courriel


ou par messagerie vocale, selon vos


préférences.

Contamination


de l'eau potable

Panne


électrique

Éclosion 

de grippe

Info

Travaux

Proche  d 'un  résident


